LUMINET

Smlouva o poskytovani sluzZeb elektronickych komunikaci

Smluvni strany:

Poskytovatel: Luminet s.r.o. IC: 24695734
Adresa: Pod Nemocnici 2503, Louny, 44001
Cislo Gtu:  2392583389/0800  VS:
Email: info@luminet.cz

na zakladé Osvédéeni &. 3150 vydaného CTU dale jen Poskytovatel

a
Obchodni firma / Jméno + Cislo OP:
Sidlo / Adresa:

Adresa pripojeni:

IC/RC:

Zastoupen + Cislo OP:

Telefon:

Email:

zastoupena ve vécech smluvnich a technickych dale jen UZivatel.

1. Specifikace sluzby a ceny:

Smluvni strany se dohodly, Ze Poskytovatel bude poskytovat UZivateli sluzbu pFipojeni k internetu
prostfednictvim lokalni sité luminet rychlosti maximalné (download/upload) Mb/s,
sdilenou linkou bez omezeni pfenesenych dat. Minimalni nabizend a minimalni zarucena uroveri
kvality poskytované sluzby je 30% max. rychlosti a to (download/upload) Mb/s, bézné
dostupna rychlost je alespori 60% max. rychlosti a to (download/upload) Mb/s. Smluvni
strany sjednavaji cenu poskytované sluzby ve vysi K& mésicné. Uzivatel se zavazuje, Ze
cenu bude hradit nejpozdéji k 15. dni prislusného mésice pfevodem na UCet poskytovatele. Cena je
vCetné DPH.

2. Doba trvani smlouvy a zpUsob jejl'ho ukonceni:
Tato smlouva se uzavira na dobu 24 mésicl a za¢ina platit od
Tato smlouva zanika v pfipadé, oznami-li druh& smluvni strana vypovéd. Vypovedm Ihdita ¢ini 30
dni. Nezaplati-li uzivatel ve Ihdté splatnosti uvedené na faktufe ceny za poskytnuté sluzby,
poskytovatel jej prokazatelné upozorni a stanovi nahradni Ihiitu pInéni ne krats$i nez 1 tyden ode dne
dodani upozornéni. Po marném uplynuti nahradni lhity mdze poskytovatel uZivateli omezit
poskytovani dotfené samostatné Uctované sluzby zamezenim aktivniho pristupu ke sluzbé.
Poskytovatel mize ukoncit smluvni vztah nebo nezfidit uzivateli pristup k verejné dostupné sluzbé
elektronickych komunikaci v pfipadech, kdy uZivatel amysIiné uvedl nespravné osobni nebo
identifikaCni Gdaje nebo soustavné opozdéné platil nebo soustavné neplatil cenu za sluzby uvedené
ve fakture, a to pouze po prokazatelném upozornéni uzivatele. Soustavnym opozdénym placenim se
rozumi zaplaceni nejméné 2 po sobé jdoucich faktur po Ih(ité splatnosti. Soustavnym neplacenim se
rozumi existence nejméné 3 nezaplacené faktury.

3. Predmét smlouvy
Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje umoznit UZivateli ¢asové neomezené pfipojeni K siti
INTERNET. Poskytovatel prohlauje, Ze k poskytovani sluzeb ma potfebnd opravnéni a sluzby
poskytuje v souladu se zdkonem €. 127/2005 Sb.

4. Fakturace
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Podkladem pro Uhradu ceny sluzby je vyuctovani — faktura vystavend poskytovatelem 1.dne v
meésici na mésic aktualni s terminem splatnosti 14 dni od jeho vystaveni.
Zplsob zasilani faktur:

zasilani faktur na email uvedeny ve smlouvé (zdarma)

[ zasilani faktur na poStovni adresu uvedenou ve smlouvé (+50K¢) o tuto ¢astku bude navysena
kazda vystavena faktura.

5. Prava a povinnosti poskytovatele
Poskytovatel se zavazuje odstranit neprodlené pfipadnou poruchu nebo zavadu na zafizeni

Poskytovatele. Bude-li pFi¢inou neodborny nebo neopravnény zdsah, ma Poskytovatel narok na
Uhradu nakladd vynaloZenych na odstranéni poruchy nebo zavady (viz Cenik a VOP).

6. Préva a povinnosti uZivatele
UZivatel se zavazuje dodrzovat sjednané smluvni podminky uvedené v této smlouvé a Fadné platit
cenu za poskytnutou sluzbu v rozsahu vyactovaném Poskytovatelem (déale viz VOP).

7. Zavady a poruchy v poskytované sluzbé
Reklamaci na poskytovanou sluzbu uzivatel uplatiuje:

a) Telefonicky na €. 736/752033

b) Mailem na: info@luminet.cz
Poskytovatel je povinen na reklamaci neprodlené, nejpozdéji do 24h, reagovat a zahajit opatfeni
k obnoveni sluzby (dale viz VOP).

8. Z&vérecna ujednani
Poskytovatel a UZivatel sjednavaji, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto smlouvou se Fidi
ObcCanskym zé&konikem. Proto v otazkach touto smlouvou vyslovené neupravenych se prava a
povinnosti smluvnich stran Fidi pFislusnymi ustanovenimi Ob¢anského z&koniku.
UZivatel stimto vsouladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb. udéluje Poskytovateli oprévnéni
shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a pouzivat osobni Udaje UZivatele uvedené ve smlouvé pro
ucely informacniho systému a UCetnictvi Poskytovatele a pro jeho komunikaci s UZivatelem
v rozsahu této smlouvy.
Zmeény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné se souhlasem obou smluvnich stran.
Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech platnosti originalu, z nichZ po jejich podpisu obéma
smluvnimi stranami obdrzi kazda ze smluvnich stran po jednom stejnopisu.
Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzavieli svobodné a vazné v souladu se svoji
pravou a svobodnou vali, Ze se s obsahem této smlouvy Fadné seznamily, souhlasi s nim a na dlikaz
toho smlouvu podepisuji.

VSeobecné podminky a Cenik tvofi nedilnou souc¢ast Smlouvy a jsou kdykoliv dostupné na
internetovych strdnkach Poskytovatele. UZivatel podpisem Smlouvy potvrzuje, Ze se pFed jejim
uzavienim seznamil se znénim Smlouvy, VOP a Cenikem a Ze s jejich obsahem bez vyhrad
souhlasi.

V Lounech , dne: ..coceveeeeeeinnns

Za Poskytovatele Za Uzivatele
Holienka Miroslav
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